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Objetivos de Aprendizagem

-Pretende-se que o aluno,compreenda o papel da andlise estratégica,incluindo a analise do meio
envolvente,dos stakeholders e a sua influéncia na andlise interna das organizagbes.
-Perceber contratos comerciais,emitir documentag¢io e adquirir conhecimento

Objetivos de Aprendizagem (detalhado)

-Pretende-se que o aluno, compreenda o papel da anélise estratégica, incluindo a andlise do
meio envolvente, dos stakeholders e a sua influéncia na andlise interna das organizagdes.
-Perceber contratos comerciais, emitir documentaco e adquirir conhecimento

-Relacionar gestéio e estratégia comercial comn ¢ 12° Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel,
Produgéo e Consumo Sustentaveis, preconizado pelas Nagbes Unidas. '

Conteldos Programéticos

1-Andlise estratégica.
Z2-Formulagao da estratégia.
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3-0 comércic.

4-Contratos de comércio
5-Operacdes bancarias.
B6-Outras operagdes financeiras.

Contetldos Programaticos (detalhado)

1. Analise estratégica

1.1. Introdugdo ao processo da gestéo estratégica
1.2, Analise do meio envolvente

1.2.1. Meio envolvente contextual;

1.2.2. Meio envolvente transaccional;

1.2.3. O Modelo das cinco forgas de Michael Porter
1.3. Andlise da empresa

1.3.1. Recursos da empresa;

1.3.2. Andlise SWOT;

1.3,3. Cadeia de valor

2. Formulagdo da estratégia

2.1. Miss&o, abjectivos;

2.2. Estratégias alternativas;

2.3, Organizago e implementacéo da estratégia
3. Introdugio

3.1. O comércio

3.2, Atos de comércio

3.3. Comerciantes

4. Contratos de comércio

4.1. Contratos de compra e venda

4.1.1, Condigdes de Compra de compra e venda
4.1.2. Documentacdo e respetivos requisitos
4.1.2.1. Regras de preenchimento;

4.1.2.2. Imposto sobre o Valor Acrescentado
4.1.3. Quantidade e gualidade

41.4.Prego’

4.1.4.1. Descontos comerciais;

4.1.4.2, Margens de comercializag@o

41,5, Pagamento

4.1.5.1. Adiantamentos;

4.1.5.2. Formas de pagamento;

4.1.5.3. Descontos financeiros

4.2. Contratos de transporte

4.3, Arrendamentos, alugueres e locagdo (leasing)
5. Operacgbes Bancarias

5.1. Tipos de contas Bancarias;

5.2, Tipos de Operagdes

5.3. Documentos utilizados

5.4. Titulos de crédito

6. Outras Operagdes Financeiras
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6.1. Factoring
6.2. Confirming
6.3, Qutros

Metodologias de avaliagio

Avaliagdo continua:

Realizagdo de trabalho pratico (40%) e um teste {60%). Os alunos ficam aprovados
com classificagdo igual ou superior a 9,5 (nove e meio) {média entre o teste e trabalho).
Exame normal;

Exame escrito (100%).

Software utilizado em aula
N&o aplicavel.

Estagio

Nao aplicavel.

Bibliografia recomendada

- Serens, M. (2015). Cédigo das sociedades comerciais . 31%ed, Almedina. Lisboa

- Bantos, A. (2001). O factoring e a gestdo . 17 Ed, Publicagfes Europa América. Mem Martins
- Thompson Jr., A. e Strickland Ill, A. e Gamble, J. (2008). Adminisiragdo estratégica . 15°Ed,
McGraw Hill Interamericana do Brasil Lida. Brasil

- Thompson Jr., A. e Strickland Ill, A. e Gamble, J. (2008). Adminisiracdo estratégica . 15°Ed,
McGraw Hill Interamericana do Brasil Ltda. Brasil

- Teixeira, S. (2011). Gestdo estratégica . Ed reimp 2015, Escolar Editora. Lisboa

- Thompson Jr., A. e Strickland [ll, A. e Gamble, J. (2008). Administracéo estratégica . 15°Ed,
McGraw Hill Interamericana do Brasil Ltda . Brasil

Coeréncia dos conteddos programaticos com os objetivos

Na unidade curricular de Gestdo e Estratégia Comercial sdo abordados todos 0s contelidos
associados ao fendmeno da Gestao, e ¢ seu contributo para enfrentar os desaflos que se
colocam actualmente ds empresas,na formulacio de estratégias que possibllitem a obtengéo e
sustentacio da vantagem competitiva.

Mefodologias de ensino

Aulas tedrico-praticas com apoio de quadro e meios audiovisuais.Resolug&o de casos praticos.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

O acompanhamento dos temas expostos, os exemplos e a realizagdo de um relatdrio de uma
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empresa real, com dados obtidos pelos alunos,permite perceber toda a envolvente empresarial, e
a respectiva gestdo,nomeadamente a gestdo comercial.E ainda perceber de que modo as
empresas gerem os seus contratos e a respectiva documentacéo comercial.

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

N&ao aplicavel

Programas Opcionais recomendados

N&o aplicavel

Observagoes

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:

4 - Garantir o acesso a educacdo inclusiva, de qualidade e equitativa, e
promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos;

Docente responsavel

Assinado de forma digital por

Bruno Manuel de Bruno Manuel de Almeida

3 Santos
Almelda Santos Dados: 2022.03.06 13:02:25 2
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