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Responsavel José Ribeiro Mendes Professor Coordenador
Teoricas José Ribeiro Mendes Professor Coordenador
Teorico-Praticas Vasco Gestosa da Silva Ei[umla'ra‘do e
2. Trienio
Praticas

Pratico-Laboratorial

OBJECTIVOS

Consolidar conhecimentos para os futuros directores de unidades turisticas e hoteleiras.
Desenvolver competéncias na area da sociedade de informagdo e do conhecimento. Entender
a importancia dos sistemas de informagdo no contexto do turismo e cultura. Sensibilizar para
a importancia da preservagdo e seguranga dos dados. Analisar sistemas de apoio a decisdo no
turismo e cultura. Estudar servigos de turismo e cultura on-line. Sensibilizar para a
importancia das ferramentas web 2.0 integradas no contexto da unidade curricular.

PROGRAMA PREVISTO

Teoria
O Sociedade de Informagdo e do Conhecimento

Sociedade de Informagao, Turismo e Cultura
Servigos em Linha de Turismo e Cultura

Legislagdo
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Seguranga e Protecgdo de Dados
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Sistemas de Informagao para o Turismo e Cultura
Sistemas de Apoio a Decisao no Turismo e Cultura ‘—/:QI’/,

Pratica
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Presenga na Internet

Critérios e Politicas de Qualidade em Sites de Turismo e Cultura

Integragdo de ferramentas Web 2.0 na area do Turismo e Cultura

Tecnologias de Informagdo e Comunicagao no Turismo e Cultura
Servigos de Turismo e Cultura On-Line

Ferramentas de Data Mining na analise de dados Turistico Culturais

Projecto
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Promover a presenga de uma Organizagdo na Internet
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CRITERIOS DE AVALIACAO

Avaliagdo Continua

Avaliagao Periodica

Avaliagao Final Frequéncia (60%) + Projecto (40%)

OBSERVACOES

E obrigatério ter todos os elementos de avaliagdo para que o aluno seja dispensado de exame.
A nota minima de cada elemento de avalia¢do é de 7 (sete) valores.

HORARIO DE ORIENTACAO TUTORIAL
Dia Horario Local
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