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OBJECTIVOS DA UNIDADE CURRICULAR

e  Compreender os diversos conceitos que englobam o conceito geral de Gestdo.

®  Compreender e definir gestdo, suas fungdes e niveis.

e  Tomar conhecimento da problemdtica associada a administragdo por objectivos, sua
importincia para a gestao

e  Desenvolver as capacidades associadas a gestdo de empresas, planeamento e processo de
decisdo

®  Conhecer a fun¢@o produgdo e a sua importincia para a gestdo

®  Conhecer a fun¢io financeira e a sua importéncia para a gestdo

o  Conhecer a fungdo comercial e a sua importincia para a gestdo

e  Conhecer a fungdio dos recursos humanos e a sua importancia para a gesto

e  Conhecer os varios modelos organizacionais e a sua importancia para a gestdo

e  Desenvolver as capacidades tedrico praticas associadas a gestdo de empresas

PROGRAMA PREVISTO PARA A UNIDADE CURRICULAR




1. O que é uma Organizagio
1.1. A evolugéo historica da teoria das OrganizagGes
1.2. Empresa — um caso particular de Organizag¢o
1.3. A Empresa versus o Meio Ambiente
1.4. A estrutura da empresa
1.5.Tipos de Organizacgdo
2. Nogdo de gestdo, fungdes e niveis
2.1.Conceito de gestdo;
2.2, Fung:ées;
2.3. Niveis.

3. A Administragio por Objetivos
3.1. Origens

3.2. Caracteristicas

3.3. Fixagdo de objetivos
3.4. Planeamento Estratégico e Planeamento Tético

3.5. Ciclo da APO

3.6. Apreciagio critica da APO
4. Planeamento e processo de decisdo

4.1. Planeamento, objetivos e estratégia;

4.2. Métodos e fatores para a tomada de decisdes
5. A Fungdo Produgio

5.1. Tipos de processo de produgdo

5.2. Selec@o do Processo Produtivo

5.3. 0 Controlo da Qualidade

5.4. Produtividade

6. A funcdo Financeira
6.1. A nogdo de fungio financeira
6.2. As ferramentas contabilisticas
6.3. 0 equilibrio financeiro

6.4. Rentabilidade e Autofinanciamento

7. A Fungio Comercial
7.1. Nogdo de Marketing
7.2. A estratégia de Marketing
7.3. Analise Matricial

7.4. Identificacio dos Clientes-Alvo
7.5. As variaveis do Marketing-Mix
8. A Funcéo dos Recursos Humanos

8.1. Qual o seu objetivo



8.2. A Motivagdo (principais abordagens)
8.3. A Lideranca e estilos de gestdo

8.4. 0 que ¢ a Gestdo do Pessoal

8.5. Estratégia dos Recursos Humanos

. Modelos organizacionais

9.1 Os determinantes da estrutura;

9.2 As caracteristicas do desempenho da; estrutura;
9.3 As configuragdes organizacionais;

9.4 Novas formas organizacionais;

9.5 As organizacdes em rede;
9.6 Aquisigdes e fusdes;

9.7 Aliancas estratégicas.

10. Casos praticos
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CRITERIOS DE AVALIACAO

Avaliagdo Continua Trabalho de grupo (Relatério de Empresa) + Apresentacdo
Avaliacio Periddica Prova de avaliac¢do final

Avaliacdo Final

Trabalho de grupo (Relatério de Empresa) + Apresentacio 40%
Prova de avalia¢do final 60%
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