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OBJECTIVOS

Desenvolvimento de competéncias e conhecimento na éarea da Gestdo de Servigos,
nomeadamente no Planeamento, Organiza¢do, Direcgdo e Controlo de Gestdo no sector
Publico, Privado e Social.

PROGRAMA PREVISTO

1.Codificagdo Clinica e Desempenho em Saide (hospitais, centros de saide, cuidados
continuados);

2.Documentos de Gestdo

3.Planeamento em Saude

4.Clinical Governance

5.Corporate Governance

6.Empreendedorismo em Saude

7.0 ciclo da Gestdo em Saude (PDCA)

8. Modelos e Instrumentos de Anélise de Gestdo em Satude

9.Sistemas de Informacgdo para a Gestdo da Saide. Avaliar...(Eficiéncia, Eficécia,
Qualidade, Ganhos em Saude)?

10.0s Sistemas de Informagdo na Direc¢do, no Planeamento, no Controlo e na Avaliagdo
dos Servigos de Satde.
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WEBGRAFIA
Portal da saude — Ministério da Saude
OPSS — Observatorio Portugués dos Sistemas de Saude
DGS — Direc¢ao Geral da Satde
ACSS — Agéncia de Contratualizagio de Servigos de Saude

- INFARMED - Instituto do Medicamento

- ACS — Alto Comissariado da Satude

- ERS — Entidade Reguladora da Satde

- Ministério da Satde

- PNS — Plano Nacional de Saude

- INSA - instituto Nacional de Satde Dr. Ricardo Jorge

CRITERIOS DE AVALIACAO

As aulas serdo tedrico/praticas, sendo as matérias tedricas apoiadas

Avaliag¢do Continua X " e — :
pela discussdo de casos praticos, com participagdo activa dos alunos.

Assiduidade e participagdo nas aulas em regime de avaliagdo

Aoyglingio Bepudioa continua e realizac¢do de Trabalho de Grupo* (20%).

Trabalho de Grupo* (20%) e realizagdo de prova de frequéncia
Avaliagdo Final (80%) com nota minima de 10 valores em cada uma para screm
aprovados na disciplina.

OBSERVACOES

Método do Docente:

Método expositivo, de discussdo, andlise de documentos € outras técnicas pedagogicas que
motivem os alunos a envolver-se nas aulas e estimulem neles a capacidade de reflexdo critica
sobre os casos apresentados € assenta em sessdes de ensino ¢ de acompanhamento de
natureza colectiva e presencial (integradas nas aulas teoricas e praticas).

HORARIO DE ORIENTACAO TUTORIAL

Dia Horario Local
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