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OBJECTIVOS

O aluno devera desenvolver competéncias na partilha de recursos através da utilizac¢do de
redes de computadores, incluindo a Internet e a Web 2.0. Estudar, no contexto da
Sociedade de Informagdo e do Conhecimento, as politicas, os programas, as medidas e
acgdes de governo electronico (eGovernment e iGov) em Portugal e na Europa. Analisar
os servigos ja disponibilizados online na Administracao Publica Electrénica em Portugal e
comparar com 0 que acontece e tem vindo a acontecer na Europa. Estudar as melhores
praticas de administra¢do electronica com gestdo partilhada de recursos, particularmente
em areas como a contabilidade e gestdo orcamental e financeira, o aprovisionamento, a
gestdo de recursos humanos, a gestdo de instalagdes e equipamentos e a gestdo de
tecnologias de informa¢do e comunicag¢do, analisando sistemas de informagdo ja
existentes. Estudar a utilizagdo de um sistema de gestao de bases de dados e a consulta de
informagdo com recurso a linguagem SQL (Standard Query Language). Entender a
importancia do negoécio electronico, do teletrabalho e da seguranca e privacidade da
informacao.




Administracio Electronica
o Sociedade de Informacao na Europa e Governo Electrénico (eGovernment)

Sociedade de Informagdo em Portugal e Governo Electronico (iGov)

Gestdo Partilhada de Recursos na AP (GeRAP), Agéncia Nacional de Compras Ptiblicas
Sistemas de Informagao

Melhores Praticas — casos de estudo
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Redes e Partilha de Recursos
o Redes de computadores: conceitos, com fios e sem fios, Topologias e Protocolos

o Principais aspectos na montagem de uma rede de computadores

Internet - Ferramentas Web 2.0 para Partilha de Recursos
o Nocdo de Internet, Acesso a Internet e Utilizagdo da Web

o Vantagens das Intranets
o Ferramentas Web 2.0 para partilha de recursos
*  Google Docs — Criagdo e partilha de documentos online
* Google Sites — Criacao e partilha de sites online
=  SurveyMonkey — Criagdo e partilha de questionarios online

Comércio Electronico e Teletrabalho
o Comércio Electronico e Factura Electronica

o Pagamentos online
o Teletrabalho

Seguranca e Privacidade
Seguranga da Informagdo

Identidade Digital: Assinatura Digital Certificada
Privacidade da Informagao
Entidade Europeia e Comissao Nacional de Protec¢do de Dados
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Base de Dados — Repositérios de Informacéo, Informagéo Distribuida e Access
Conceitos de base de dados

Arquitecturas e modelos de base de dados

Normalizagdo e desenho de uma base de dados

Sistema de Gestdo de Base de Dados - Microsoft Access 2010
Proteccao da base de dados

Configuragdo da base de dados para ambiente multi-utilizador
Criacdo de paginas de acesso de dados para a Web

Criagao de médulos de programagio

Conceito e caracteristicas de um sistema de gestao de base de dados distribuido (SGBDD)
Aplicacdes de base de dados distribuidos

Comandos e Transac¢oes, remotos e distribuidos
Actualizag@o sincrona e assincrona

Comandos da Linguagem SQL
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Projecto

Desenvolvimento de uma base de dados para partilha de recursos e informagdo numa
instituicdo da administragao.

- MENDES, J.R., Sociedade de Informag¢do na Europa e eGovernement, UDTIC, IPT, 2011.

- MENDES, J.R., Sociedade de Informag¢ao em Portugal e iGov, UDTIC, IPT, 2011.

- MENDES, J.R., Sistemas de Informag¢ao, UDTIC, IPT, 2011.

- MENDES, J.R., MARQUES, C. G., SILVA, V., CAMPOS, R. Redes de Computadores,
UDTIC, IPT, 2011.

- MENDES, J.R., MARQUES, C. G., SILVA, V., CAMPOS, R. Internet, UDTIC, IPT, 2011.
- MENDES, J. R., Factura Electronica, UDTIC, IPT, 2011.

- MENDES, J. R., Assinatura Electronica, UDTIC, IPT, 2011.

- MENDES, JI. R., Comeércio Electronico, UDTIC, IPT, 2011.

- MENDES, J. R., Seguranga, UDTIC, IPT, 2011.

- MENDES, J.R., MARQUES, C. G., SILVA, V., CAMPOS, R., Bases de Dados: Microsoft
Access, UDTIC, IPT, 2011.

- MENDES, J.R., MARQUES, C. G., SILVA, V., CAMPOS, R., Base de Dados
Distribuidas, UDTIC, IPT, 2011.

- Outra dada nas aulas

CRITERIOS DE AVALIACAO -

Avalia¢do Continua

Avaliacdo Periddica

Avalia¢édo Final Frequéncia (60%) + Projecto (40%)

OBSERVACOES _
E obrigatério ter todos os elementos de avaliagdo para que o aluno seja dispensado de exame.
A nota minima de cada elemento de avaliag@o é de 7 (sete) valores.

HORARIO DE ORIENTACAO TUTORIAL
Dia Horario Local
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