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OBJECTIVOS E COMPETENCIAS A DESENVOLVER:

Contribuir para o conhecimento de aspetos basicos na area do comportamento nas organizagoes
Comparar diferentes modelos explicativos duma mesma realidade organizacional

Compreender o funcionamento dos principais processos organizacionais

Desenvolvimento de competéncias para uma melhor gestao do comportamento das pessoas
Capacidades no ambito das relagdes interpessoais e em equipa

Capacidade de intervencao fundamentada e de negociagao

Fomento de desenvolvimento a nivel humano

CONTEUDOS PROGRAMATICOS:

Delimitacao conceptual da unidade curricular

Comunicacao (fungoes, niveis de anélise e competéncias)

Motivacéo (processo motivacional, principais teorias e satisfacao no trabalho)

Lideranca (principais estudos e resultados organizacionais)

Comportamentos de cidadania nas organizagoes (importancia da justica, atitudes, caracteristicas
de personalidade, consequéncias)

Conflito e negociagao (principais modelos e resultados)

METODOS DE ENSINO:
. Aulas teéricas com exposicao oral, apoiadas por transparéncias e datashow

. Aulas tedrico-praticas com apresentacao/discussao de casos concretos, resolugao de exercicios
e realizacao de simulagoes
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METODOS DE AVALIACAO:

Realizacdo de avaliacdo escrita no final do periodo letivo, para admissao ou dispensa de exame final.

Epocas de exame estabelecidas.

Em qualquer prova escrita, se a classificacao for maior ou igual a 16,0 (dezasseis virgula zero), o aluno
é admitido a uma prova oral (de igual peso que a prova escrita) e a nota final € a média das provas. Caso
nao compareca, sera atribuida a classificacao de 15 (quinze) valores.
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