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Gestiao de Recursos de Saude

FiCcHA DA UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular Lideranca de Equipas e Gestio de Conflitos
Area Cientifica Recursos Humanos
Classificaciao Curricular Obrigatoria Ano / Semestre 1%2°
: Carga horaria das sessdes de ensino
Créditos Horas de trabalho do aluno s
ECTS Natureza Colectiva (NC)  Orientagio Tutorial (OT)
5 135 TP:41
DOCENTES CATEGORIA
Responsavel André Escorcio Soares Eq. Assistente 1° Triénio
Teoricas
Tedrico-Praticas André Escorcio Soares Eq. Assistente 1° Triénio
Praticas
Pratico-Laboratorial
OBJECTIVOS

No final desta Unidade Curricular os alunos deverao ser capazes de:
e Distinguir entre grupos e equipas
Explicar as condi¢des de eficacia das equipas
Detetar problemas no funcionamento das equipas
Explicar o papel do lider na gestdo de equipas
Identificar os estilos de conflito
Explicar o processo de conflito assim como identificar os resultados
Explicar o papel do lider na gestdo de conflitos
Explicar o que € a negociacdo e quais os tragos basicos de um processo negocial

PROGRAMA PREVISTO

1. Grupos e Equipas

2. Dimensdes de eficacia das Equipas
2.1. Dimensao

2.2 Composigao

2.3 Caracteristicas da tarefa

2.4 Coesao do grupo

2.5 Comunicagao




2.6 Lideranga
3. Conlflito: Estilos, processos e resultados
4. Negociagao

Cunha, M. et al. (2006) Manual do comportamento organizacional e gestdo. 6" Ed. Lisboa:
Editora RH.

Robins, S. & Judge, T. (2009) Organizational behavior. 13th Ed. Pearson Education.

Jesuino, Jorge Correia (1999) “Processos de Lideranga”, 3* Edigdo, Lisboa: Livros Horizonte

Avaliagdo Continua

S e

Apresentagdo de um artigo cientifico (50%) + Elaboragao de um
artigo cientifico (Grupo) (50%)
Avaliacdo Final Exame (100%)

Dia Horario Local



