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Objectivos de Aprendizagem

No final desta Unidade Curricular os alunos dever@o ser capazes de: « Distinguir entre
grupos e equipas * Explicar as condigdes de eficacia das equipas « Detetar problemas no
funcionamento das equipas * Explicar o papel do lider na gestdo de equipas * Identificar
os estilos de conflito

Conteudos Programaticos (resumido)

1. Grupos e Equipas 2. Dimensdes de eficacia das Equipas 2.1. Dimensdo 2.2
Composicdo 2.3 Caracteristicas da tarefa 2.4 Coesdo do grupo 2.5 Comunicagio 2.6
Lideranga 3. Conflito: Estilos, processos e resultados 4. Negociagdo

Conteudos Programaticos (detalhado)

1. Grupos e Equipas 2. Dimensdes de eficacia das Equipas 2.1. Dimensio 2.2
Composigdo 2.3 Caracteristicas da tarefa 2.4 Coesdo do grupo 2.5 Comunicagéo 2.6
Lideranga 3. Conflito: Estilos, processos e resultados 4. Negociacdo

Coeréncia dos conteiidos programaticos com os objectivos

Metodologias de ensino

Expositivo, estudos de caso, interrogativo e ativo.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objectivos

Metodologias de avaliaciio

- Apresentagdo de um artigo cientifico (25%) - Elaboragiio de um artigo cientifico
(Grupo) (25%) - Teste (50%)

Pré requisitos

Nio aplicavel.



Bibliografia principal (max 4 ref.)

* Neves, ]., Carvalho Ferreira, J. M. (2001). Poder, conflito e negociagdo. In J. M.
Carvalho Ferreira, J. Neves e A. Caetano, Manual de Psicossociologia das
Organizagdes (pp. 509-529).

* Neves, J., Garrido, M., & Simoes, E. (2006). Manual de competéncias pessoais,

interpessoais e instrumentais: Teoria e pratica (pp. 179 —232). Lisboa: Edi¢des
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