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Docente Responsavel
Joana Conceicdo dos Santos

Docente e horas de contacto
Joana Conceigdo dos Santos
Professor Adjunto Convidado, T: 30; PL: 15; OT: 4.0;

Objetivos de Aprendizagem

Adquirir competéncias de analise e reflex8o estratégica na area do planeamento e da gestdo do Mkt;adquirir
aptiddes de interpretagdo e de operacionalizagdo de uma estratégia de Mki; serem capazes de articular
autonomamente uma linha de orientagdo estratégica.

Conteldos Programaticos

1. Abordagem Conceptual

2. A Construcdo da Marca

3. O Marketing e as Novas Tendéncias

4. Marketing com Caracteristicas Especificas
5. Construc3o da Estratégia de Marketing

Conteudos Programaticos {detalhado)

1. Abordagem Conceptual {(NC 3H})
A evolugdo do Conceito de Marketing
O Marketing como Filosofia da Empresa

2. A Construgdo da Marca (NC 12H)

A lmporténcia e a ldentidade da Marca
Como se Constréi uma Marca

O gue é a Estratégia de Marca?
BrandKey Vision e Brand Book
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3.0 Marketing e as Novas Tendéncias (NC 12H)
Novas Formas de Consumo

Marketing Tribal

Marketing Verde

Marketing Sensorial

Neuromarketing

4. Marketing com Caracteristicas Especificas {(NC 6H)
Marketing Business to Business (B2B)
Marketing Social

5.Construgdo da Estratégia de Marketing (NC 9H)
Etapas da Elaboragdo da Estratégia
Alimporténcia do planeamento, controlo e avaliagio da estratégia

Metodologias de avaliacao

Avaliagdo continua:

Trabatho escrito com apresentacgio oral, 30% da avaliacio final.

Teste, 70%.

Nos demais aspectos da avaliagdo, aplicar-se-a o estipulado no regulamento da ESTA,

Software utilizado em aula
NA

Estdgio
NA

Bibliografia recomendada

- Dionisio, P. e loaquim, V. e Jacques, L. e Julien, L. (2015). Mercator do Lingua Portuguesa. Lisboa: Dom Quixote
- Kotler, P. {2008). Marketing Management. Inglaterra: Prentice Hall

- Malcom, M. (2008). On Marketing Planning. Londres: Kogan Page

- Melo Brito, C. e Lencastre, P. (2014). Novos Horizontes do Marketing. Lisboa: Dom Quixote

Coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos
Atraves da abordagem tedrica &s diversas tematicas, os alunos irdo ficar na posse dos conhecimentos essenciais
para a definicdo de um estratégia de marketing integrada.

Metodologias de ensino
Aulas de cariz tedrico como forma de transmiss3o das teorias existentes. Aulas de cariz pratico, onde serdo
desenvolvidos trabalhos que exercitam os conhecimentos transmitidos.

Coeréncia das metodologias de ensinc com os objetivos
Através dos ensinamentos tedricos e dos trabathos praticos a desenvolver, os alunos iriie poder aplicar os
conhecimentos de forma a melhor compreenderem e executarem as teorias apresentadas.
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Lingua de ensino
Portugués

Pré requisitos
Aproveitamento na disciplina de Introducdo ao Marketing.

Programas Opcionais recomendados
NA

Observacgoes

ente Responsavel

iretor de Curso, Comissdo de Curso
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