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Instituto Politécnico de Tomar

!

3% Escola Superior de Tecnologia de Abrantes Ano Letivo 2018/2019

TeSP - Informatica
Técnico Superior Profissional
Plano: Aviso de Registo n2 R/Cr 31/2017 de 27-06-2017

Ficha da Unidade Curricular: Administracgo de Sistemas e Servigos

ECTS: 6; Horas - Totais: 162.0, Contacto e Tipologia, TP:15.0; PL:45.0;
Anc|Semestre: 2|51; Ramo: Tronce comum;

Tipo: Obrigatoria; Interacdo: ; Cédigo: 614213

Area de edueagio e formagdo: Ciéncias informdticas

Docente Responsavel
Valter José Gongalves Boucga
Assistente 12 Triénio

Docente e horas de contacto
Valter José Gongalves Bouga
Assistente 12 Triénio, TP: 15; PL: 45;

Objetivos de Aprendizagem

Ao concluir esta UC 05 alunos deverdo ser capazes de: 1. Conhecer e saber aplicar as boas praticas na
administragio e manutengo de sistemas informédticos. 2. Identificar os servigos criticos de uma
infraestrutura, proponde solugBes e estratégias que minimizem a sua inoperacionalidade.

Objetivos de Aprendizagem {detalhado)

Ao concluir esta UC os alunos deverdo ser capazes de: 1. Conhecer e saber aplicar as boas préticas na
administracio e manutengio de sistemas informdticos. 2. Identificar os servigos criticos de uma
infraestrutura, propondo solugBes e estratégias que minimizem a sua inoperacionalidade.

Contetidos Programaticos

1. Introdugdo a gestdo integrada 1.1 O modelo funcienal de gestdo 1.2 O protocolo SNMP,

2, Configuragio e administragdo de servidores de DHCP, DNS, syslog, http, ftp e correio eletrénico em
servidores Windows Server 2012,

2. Configuragdo e administragio de servidores de DHCP, DNS, syslog, http, ftp e correio eletrénico em
servidores Linux.

4, Instalagdo, configuracio e administragdo de sistermas de autenticagdo

Contetlidos Programaticos {detalhado)}

1. Introdugdo & gestdo integrada 1.2 O modelo funcional de gestdo 1.2 O pratocolo SNMP.,

2. Configuragdo e administragio de servidores de DHCP, DNS, syslog, http, ftp e carreio eletrénico em
servidores Windows Server 2012.

2. Configuragdo e administragio de servidores de DHCP, DNS, syslog, http, ftp & correio eletrdnico em
servidores Linux. :
4. Instalagdo, configuracio e administragdo de sistemas de autenticacio

Metodologias de avaliagdo
Avaliagdo Continua:
- 20%: Observagdo direta em sala de aula
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- 40%: 2 trabalhos laboratoriais
- 40%: Projeto

Avaliac8o Periddica ou Final:

- 20%: Prova Oral

- 40%; Realizacdo de 2 trabalhos

- 40%: Projeto

Em todas as épocas, nota minima de 10 valores para o projeto.

Software utilizado em aula
Plataforma de ebearning.
Oracle’s Virtual Box

Viviware Player

Microseft Windows Server 12
Cent0S 7

Estagio
Nio aplicével

Bibliografia recomendada
- Rosa, A. . {2011}, Windows Server 2012 - Curso Completo, {pp. 1-367}.Lisboa: FCA
- Pereira, F. e Guerreirg, R. {2012). Linux Curso Completo - 78;. (pp. 1-600}. Lisboa: FCA

Coeréncia dos contelidos programaticos com os objetivos

1. Conhecer e saber aplicar as boas praticas na administragdo e manutengdo de sistemas informaticos:
obtido pela globalidade dos conteddos programadticos.

2. Identificar os servigos criticos de uma infraestrutura, prepondo solugBes e estratégias que minimizem &
sua inoperacionalidade: obtido pela globalidade dos conteltdos programaticos.

Metodologias de ensino
Presencial

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

Com a fregquéncia e aprovagBo desta unidade curricular pretende-se gque os alunos adguiram
conhecimentos avangados sobre arguitetura de computadores, entende-se ser adequada a transmissio de
conceitos através da exposigio oral por parte do docente, fazendo uso dos meios e suportes considerados
adeguados, como o da projecdo da tela do computador, dispositivos, leitura de artigos, casos praticos, etc.
cufa utilizacdo se considera importante para a motivacao do processo de aprendizagem por parte do aluno.
Serd privilegiada a utilizagSo casos priticos reais que potenciem e motivem a aprendizagem. A utilizac3o da
plataforma de e-learning considera-se henéfica como ferramenta para divulgagio de informacgéo,
esclarecimenio de dividas, envio de textos de apoio, fichas de exercicios e outros materiais de estudos.

Lingua de ensino
Portugués

Pré requisitos
N&o aplicdvel
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Programas Opcionais recomendados
Sistemas Operativos
Redes de Comunicagdo
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