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Cbjetivos de Aprendizagem

No final da UC os alunos deverédo conseguir identificar as necessidades e processos no planeamento de um
evento, bem como desenvolve-lo tendo em conta o briefing e objetivo referenciado. Conferir aes alunos a
capacidade de construir e implementar planos de comunicagio e de relacdes ptiblicas.

Conteddos Programiticos

1 - As Relagdes Publicas na Estratégia de Comunicagao;
2 - Personalizacdo por Pablicos-Alvo;

3 - Planeamento e Producio de Eventos;

4 - Gestao de Patrocinios e Patrocinios Protocolares;

5 - Métodos de Controlo de Avaliagio.

Contetdos Programaticos {detalhado)

1- As RelagBes Publicas na Estratégia de Comunicagdo. A importancia das relacbes piblicas, na estratégia
de comunicacdo, como se desenvolvem, tipos e caracteristicas.

Quais os passes a realizar e como os executar.

Os meios de comunicagio social, o que existe em Portugal, qual o papel dos mesmo na drea de relactes
publicas.

2 - Personalizagdo por publicos-alvo - tipos de plblicos-alvo, a importancia da segmentagdo dos mesmaos,
que tipos de segmentacio existem, como aplicar a definicdo dos mesmos numa estratégia de refagbes
publicas

3 - Planeamento e Producdo de Eventos, tipos de eventos, planograma, o plano de meios como parte
integrante da estratégia integrada de um evento.

0 que é um comunicado de imprensa, como se devolve e as principais caracteristicas, tendo em conta as
varias areas de comunicagio,

4 - Gestdo de Patrocinios e patrocinios protocolares, tipos de patrocinios, qual o papel dos patrocinadores
e como adaptar o tipo de comunicacio aos mesmos.

5 - Métodos de controlo e avaliagio, que métodos de avaliagdo existem (qualitativos e quandtitativa), e
como os aplicar.

Quais as principais conclusdes a retirar, dos varios métodos de avaliacdo. O que avaliar antes, durante e
depois de uma ag8o/evento, e como integrar a avaliacdo e o controlo no planograma.
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Metodologias de avaliacao

Frequéncia: Assiduidade e participagdo-20%, Trabalho de grupo-30%, Teste Escrito-50%, Para aprovagao da
Unidade Curricular, € necessario que a avaliagdo do Teste escrito seja igual ou superior a oito valores.
Exame e exame de recurso-100% teste escrito

Software utilizado em aula
NA

Estagio
NA

Bibliografia recomendada

- de Saldanha, S. e Caetano, J. e Isidoro, A. e SimApes, M. (2013). "Manual de OrganizaA§Afo e GestAfo de
Eventos”. (Vol. 1). (pp. 1-2016).Lisboa: EdiA§Apes SA-labo

- Barqueiro Cabrero, J. e Barqueiro Cabrero, M. (2007). "0 Livro de Ouro Das RelaA&Apes PA2blicas”. (Vol.
1). (pp. 1-240).Lisboa: Porto Editora

- Lampreia, J. (2003). "Comunicacdo Empresarial - As RelaA§Aues PA%blicas na GestA£a". (Vol. 1). (pp. 1-
111).Lisboa: Texto Editores

Coeréncia dos contelidos programaticos com os objetivos
Aulas tedrico-praticas com analise aplicada dos contetdos ministrados através de estudo de casos reais.

Metodologias de ensino

A aprendizagem tedrica é complementada pela andlise pratica de casos reais, permitindo uma
aprendizagem mais vocacionada para o mercado actual e novas tendéncias na gestdo de eventos e das
relages publicas.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

O trabalho de grupo sera desenvolvido ao longo do semestre, a concretiza¢do de um caso real permite a
percecao das necessidades, bem como da evolugdo individual de cada aluno, analisando assim o
conhecimento apreendido.

Lingua de ensino
Portugués

Pré requisitos
NA

Programas Opcionais recomendados
NA
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