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Margarida Sofia de Freitas Oliveira
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Docente(s)
Margarida Sofia de Freitas Qliveira
Professor Adjunto Convidado

Objetivos de Aprendizagem

Contextualizar a gestao estratégica de Recursos Humanos na atualidade.
Identificar e descrever os principais processos e praticas de gestio de recursos humanos.

Objetivos de Aprendizagem (detalhado}

Descrever a importancia do alinhamento entre as Estratégias de RH e os Resultados da
Empresa;

Descrever o processo de recrutamento e selecgéo;

Identificar os métodos e técnicas de recrutamento e selecgéo;
Identificar as estratégias de socializacdo e acolhimento,

Descrever o processo de gestio da formacio e de competéncias;
Identificar os métodos e técnicas de desenvolvimento de competéncias;
Descrever as componentes das recompensas;

Descrever os modelos de carreira;

Descrever o processo de avaliagio e gestio do desempenho;
tdentificar as fontes e métodos de avaliagdo de desempenho.
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Contelidos Programaticos

1. Gestéo estratiégica de pessoas

2. Recrutamento, seleccéo e acolhimento

3. Gestao da formacao, desenvolvimento do potencial e de Competéncia
4. Carreiras e sistemas de recompensas

5. Avaliagio e gestdo do desempenho

Contelidos Programaticos (detalhado)

1. Gestao estratégica de pessoas

1.1. Gestao de RH no Contexio da Organizagao e
Factores Envolventes

1.2. Alinhamento entre as Estratégias de RH e os
Resultados da Empresa

2. Recrutamento, seleccio e acolhimento

2.1. Definigdo de recrutamento, selecgao e
acolhimento

2.2. Processo

2.3. Métodos de recrutamento e seleccao

2.4, Estrategias de socializag&o

3. Gestéo da formagéo, desenvolvimento do potencial e de competéncia
3.1. Defini¢des.

3.2. Perspetiva & abordagem de competéncias.
3.3.Competéncias do gestor.

3.4. Modelo de gestao de competéncias

3.5. Métodos e técnicas de desenvolvimento de
competéncias.

4. Carreiras e sisternas de recompensas

4.1. Definigdes.

4.2 Tipologias e ancoras de carreira

4.3. Teorias e modelos de carreira

4.4, Componentes da compensagdo

5. Avaliacéo e gestao do desempenho

5.1. Definicdo e objectivos.

5.2. Gest&o de desempenho.

5.3. Processo continuo de gestao de desempenho.
5.4. Fases da avaliacio de desempenho

5.5. Fontes de avaliagao.

5.8. Métodos de avaliacdo do desempenho

5.7. Erros e enviesamentos na avaliacdo de desempenho

Metodologias de avaliagao

A avaliacdo continua:
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Trabalho de grupo prético visando caracterizar efou definir, & luz dos conteldos programaticos
estudados, as praticas de gestdo estratégica de recursos humanos de uma organizacdo (100%).
Séo dispensados de exame 0s alunos cuja classificagdo seja igual ou superior a 10 valores.
Avaliag@o em época de exame: prova escrita conforme calendario definido para o mestrado
(100%).

Software utilizado em aula

Estagio

Bibliografia recomendada

Coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos

Os contetidos definidos s&o coerentes com os objetivos da unidade curricular, na medida em
que, permitem aos estudantes desenvolver competéncias de base, no ambito da gestéo de
recursos humanos, focando os conceitos, modelos e praticas essenciais. Considerando a
natureza da unidade curricular, os contelidos esto de acordo com os objetivos de aprendizagem
ao nivel dos conceitos e instrumentos utilizados na gestéo de recurses humanoes.

Metodologias de ensino

Considerando a natureza da unidade curricular, a orientagdo metodolégica sera desenvolvida
com recurso a métodos expositivo e interrogatdrio, realizag&o de dinamicas de grupos, exercicios
e analise de casos.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

As metodologias de ensino, tedrico-praticas permitem a ligagéo entre as competéncias a adquirir
pelos estudanies e a gestdo estratégica de recursos humanos nas organizagdes, bem como uma
maior eficacia na aprendizagem, em termos de conhecimentos estruturais, atendendo ao facto de
ser uma unidade de base formativa, no dominio da gestao de recursos humanos.

Lingua de ensino

Portugués

Pré-requisitos

[nstituto Politécnico de Tomar 23-09-2019 pag. 3/4



Programas Opcionais recomendados

Observagdes

Docente responsavel

Margarlda SOﬂa Assinado de forma digital por

Margarida Sofia de Freitas Oliveira

de Freitas Oliveira pados: 2019.09.23 13:09:15 +01'00

Homologado pelo C.T.C.
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