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i Escola Superior de Gestio de Tomar Ano Letivo 2018/2019

Mestrado em Gestio
Mestrado, 22 Ciclo
Plano: Despacho n.2 4406/2017 - 22/05/2017

Ficha da Unidade Curricular: Comportamento Organizacional

ECTS: 5; Horas - Totais: 135.0, Contacto e Tipologia, TP:30.0;
Ano|Semestre: 1|S1; Ramo: Tronco comum;

Tipo: Obrigatdria; Interagdo: Presencial; Codigo: 92955
Area Cientifica: Gestdo

Docente Responsavel
Margarida Sofia de Freitas Oliveira
Professor Adjunto Convidado

Docente(s)
Margarida Sofia de Freitas Cliveira
Professor Adjunto Convidado

Objetivos de Aprendizagem

Explicar o papel do gestor enquanto gestor de pPessoas;

Explicar a importancia estratégica das pessoas enguanto vantagem competitiva;

Identificar as aplicagdes da gestdio de comportamento individual e de equipas de trabalho nas organizagdes;
Identificar e caracterizar processos psicossociais.

Contetidos Programéticos

I - Organizagdo

Il - individuos nas Organizactes
Ifl - Grupos nas OrganizacBes

Equipas

Contetidos Programaticos (detalhado)

| - Qrganizagdes

1.1. Natureza, ambito e objetivos do CO

1.2, Teorias das organizacBes

1.3. Estruturas organizacionais

1.4. Cultura organizacional

Il - Individuos nas Organizagtes

2.1. Caracteristicas e Aptiddes Individuas: processos cognitives, processos emacionais e comportamentos

2.2, Motivagio

2.3. Atitudes no trabalho

2.4, Stress e bem-estar no trabalho

Ili - Grupos nas CrganizagBes

3.1. Tipos e caracteristicas dos grupos

3.2. Equipas de trabalho e trabalho em equipa

3.3. Trocas sociais
3.4. Lideranca
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3.5, Relacionamento interpessoal e conflitos

Metodologias de avaliacdo

A avaliagdo continua sera constituida por um trabalho de grupo baseado na elaborag¢o de um artigo
cientifico ao longo das aulas (100%).

Sao dispensados de exame 03 alunos cuja classificacdo seja igual ou superior a 10 valores.

Avaliacio em época de exame: prova escrita conforme calendério definido para o mestrado (100%).

Software utilizado em aula
ndo aplicével

Estagio
nao aplicavel

Bibliografia recomendada
- Miguel, . e, E. (2016). Menual de Comportamento Organizacional e Gestdo. Lisboa: Editora RH

Coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos

Os conteddos definidos s3o coerentes com os objetivos da unidade curricular, na medida em que,
permitem aos estudantes consolidar e aprofundar conhecimentos e competéncias, no dmbito do
Comportamente Organizacional, focando os conceitos, modelos e perspetivas atuais e emergentes.
Considerando a matureza da unidade curricular, os conteudos estdc de acordo com os objetivos de
aprendizagem ao nivel dos conceitos e instrumentos utilizados em compoertamento individual e de equipas
de trabalho nas organizagdes, bem como do funcionamento dos individuos e dos grupos nas organizagdes.

Metodologias de ensino
Os contelidos tedricos serdo abordados com recursos a métados expositivos. A componente tedrico-pratica
envolverd a anélise de estudos de casos e exercicios.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

A orientagio metodoldgica escolhida teve como pressuposto de base a identificagdo dos objetivos a
alcancar na unidade curricular. Permite compreender a liga¢io entre as competéncias a adquirir pelos
estudantes e o 4mbito de estudo e aplicagdo do comportamento organizacional. Existe uma relaco direta
entre a orientagio metodolégica e os objetivos da unidade, uma vez que, os resultados esperados
permitirdo certamente maior eficicia na aprendizagem, em termos de conhecimentos estruturais,
atendendo aoc facto de considerarmos uma unidade de elevada Importéncla formativa, no dominio da
gestdo de recursos humanos, cujo suporte pedagégico deverd ser orientado pefa reflexdo tedrica e pratica.
Consideramos assim, 8 metodologia definida, a que mais se adequa a unidade curricular.

Lingua de ensino
Portuguds
Pré requisitos

Programas Opcionais recomendados

Observagtes
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