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Docente Responsavel
Eduardo Fontiio Mont Alverne Brou
Professor Adjunto

Docente(s)

Eduardo Fontdo Mont Alverne Brou
Professor Adjunto

Objetivos de Aprendizagem

O aluno no final da unidade curricular devera entender, compreender e aplicar conceitos gerais de gestdo

de uma organizagdo.

Contelidos Programiticos

1. O que é uma Organizagdo.

2. A Administragdo por Objectivos
3. A Funcdo Produgdo.

4. Afuncdo Financeira

5. A Fun¢do Comercial.

6. A Funcdo dos Recursos Humanos.

Contelidos Programaticos (detalhado)

1. O que é uma Organizagdo

1.1. A evolugdo historica da Teoria das Organizagbes
1.2. A Empresa - um caso particular de Organizagdo
1.3. A Empresa versus o Meio Ambiente

1.4. A Estrutura das Organizages. Configura¢Bes das Organizagdes.

2. A Administracdo por Objetivos
2.1. Origens

2.2. Caracteristicas

2.3. Fixa¢do de objetivos

2.4. Planeamento Estratégico e Planeamento Tactico
2.5. Ciclo da APO

2.6. Apreciagdo critica da APO

3. A Fungdo Produg3o

3.1. Tipos de processo de produgdo
3.2. Selecdo do Processo Produtivo
3.3. Produtividade
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3.4. O Contirolo da Qualidade

4. A Funcdo Financeira

4.1. A nogdo de funcio financeira

4.2. As ferramentas contabilisticas

4.3. O equilibrio financeiro

4.4. Rentabilidade e Autofinanciamento

5. A Fun¢do Comercial

5.1. Nocdo de Marketing

5.2. Gestdo Comercial

5.3. O Processo de Marketing

5.4, Pesquisa de Mercado

5.5. O Comportamento do Consumidor

5.6. Segmentacdo, Targeting e Posicionamento
5.7. Marketing-Mix

5.8. Anglise Matricial

5.9. Novas Tendéncias do Marketing

6. A Fungdo dos Recursos Humanos

6.1. Objetivo e enguadramento

6.2. Gestdo estratégica dos Recursos Humanos
6.3. Planeamento da GestSo de Recursos Humanos
6.4. Recrutamento e Sele¢do

6.5. Orientacdo e acolhimento

6.6. Formacdo e desenvolvimento

6.7. Avaliagdo do desempenho

Metodologias de avaliagdo
Avaliagdo Continua: Teste final (100%}. Os alunos com classificacdo inferior a 10 valores na avaliagdo
continua s3c admitidos a exame.

Exame - Epoca Normal: Prova escrita.
Epoca Recurso: Prova escrita

Software utilizado em aula
N3o Aplicavel

Estagio
Ndo Aplicavel

Bibliografia recomendada

- Chiavenato, ldalberto (2003). Introducdo & teoria geral da administragdo: uma visdo abrangente da
moderna administracdio das organizagdes (72 Ed.). Rio de Janeiro: Elsevier.

- Macdes, Manuel (2018). Manual de Gestdo Moderna — Teoria e Prdtica (22 Ed). Atual Editora.

- Shafritz, .M., 1.5. Ott. e Jang (2005), Classics of Organization Theory. Wadsworth,

- Sousa, A. (1990). Introducdo & Gestdo, uma abordagem sistémica. Lishoa: Editorial Verbo,

- Teixeira, S. {2013), Gestdo das Organizagdes (32 Ed.). Escolar Editora.

Coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos
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Os contetidos programaticos apresentados irdo permitir que os alunos obtenham diversos conhecimentos
gerais e das varias fun¢Bes de gestdo que sdo exercidas numa empresa/organizagao.

Metodologias de ensino

Método expositivo e demonstrativo, com recurso a projegao de diapositivos e simulacdo pedagdgica com
casos praticos.

Coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos

A aplicagdo das metodologias referidas permitird aos alunos: adquirir conhecimentos gerais de gestdo;
assumir comportamentos profissionais e detetar a importancia das diferentes atividades de gestdo
desenvolvidas no contexto empresarial e organizacional.

Lingua de ensino
Portugués

Pré requisitos
Nao Aplicavel

Programas Opcionais recomendados
N&o Aplicavel

Observacges

Docente Responsavel

Assinade de forma digital
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