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Apresentacao

A Pés-Graduagdo em Comunicacdo de Emergéncia
pretende formar profissionais que operam no contexto
das organizagdes para uma eficiente Comunicacdo em
cendrios de emergéncia e de crise, nomeadamente com
jornalistas, populacao em geral e diferentes intervenientes
chamados a participar. Serdo desenvolvidas competéncias
como informar sobre riscos, vulnerabilidades e formas
de mitigagao, aspetos que requerem uma comunicagao
clara, objetiva e fluida, utilizando os meios e os canais mais
indicados em cada situagéo.

Objetivos

O principal objetivo é dotar os formandos da capacidade
de gestdao da comunicagdo no processo de gestao das
Emergéncias, assim como do Risco e da Crise. Esta PG
pretende proporcionar ainda aos participantes técnicas
de comunicacdo e anélise de acontecimentos nas fases de
prevencao e planeamento, em situagdes de emergéncia e
durante a permanéncia das crises enquanto a normalidade
nao for reposta. Com esta PG pretende-se desenvolver
estratégias para uma comunicagao eficaz em situagoes de

Emergéncia, sendo fator decisivo o treino da comunicagao
com os Média e, também, a utilizacdo das Redes Sociais.

Destinatarios

O curso destina-se preferencialmente a representantes de
entidades publicas ou privadas, com funcbes na area da
Comunicacao Institucional e Relagdes Publicas.

Sao também destinatarios preferenciais os comandantes,
dirigentes e cordenadores de institui¢des que integram o
Sistema Nacional de Protegao Civil.

Licenciados em Comunicagao Social ou Protecao Civil e/ou
areas afins sdo também destinatarios deste curso.

Documentos para a Candidatura
«Curriculum Vitae detalhado;

- Certificado de Habilitagdes;

«Cartao de Cidadao.
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PLANO CURRICULAR

Anual

UNIDADE CURRICULAR

ECTS

Gestao de Redes Sociais

Media Training

Relagdes Publicas e Atendimento ao Publico
Sensibilizagdo e Informacéo Publica

Técnicas de Informagao, Comunicagao e Negocia¢ao
Projeto Final Aplicado
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